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10.05.2023 
 
In Sozialausschuss  
In den Ausschuss für Personal, Organisation und Digitalisierung 
In den Verwaltungsausschuss 
In die Ratsversammlung 
 
A n t r a g   gemäß § 10 der Geschäftsordnung  
  des Rates der Landeshauptstadt Hannover 
 

„Familien-App“ für Hannover                                                              
 
Antrag zu beschließen: 
 
Als ein Baustein für die Digitalisierung der öffentlichen Verwaltung und sämtlicher städtischer 
Dienstleistungen wird eine kostenlose Familien-App zur Verfügung gestellt, die alle Informati-
onen und interessanten Familienangebote integriert. Diese App hat das Ziel, werdende und 
junge Eltern sowie Familien niedrigschwellig zu unterstützen.  
Dabei umfasst die App sowohl städtische als auch nichtstädtische Angebote in den Stadttei-
len. Gleichwohl verbleibt die Aufgabe der Steuerung und der Koordination der App bei der 
Stadtverwaltung.  
 
Begründung: 
 
Die Familien-App soll eine zentrale Plattform sein, die alle Informationen für werdende und 
junge Eltern bündelt und die Eltern bei allen Themen rund ums Kind lotst. Bisher müssen 
sich Eltern über verschiedene Kanäle informieren, um alle für sie relevanten Themen zusam-
menzustellen. Dazu gehören beispielsweise Themen rund um die Schwangerschaft und Ge-
burt, aber auch rechtliche und behördliche Informationen wie Elterngeld, Anmeldung beim 
Standesamt, Anerkennung der Vaterschaft, finanzielle Hilfen, besondere Unterstützung für 
Alleinerziehende, Hilfen in Krisensituationen, etc.  
Der Vorteil einer App gegenüber gedruckten Flyern ist ihre ständige Aktualität und Verfüg-
barkeit. Zudem kann sie viele verschiedene Angebote gebündelt darstellen.  
 
Eines der Ziele ist es, den Familien kurze Wege zu Unterstützungssystemen anzubieten und 
die Infrastruktur in den Quartieren aufzuzeigen. Die App sollte zum Beispiel über eine um-
fangreiche Karte verfügen, auf der nach Spielplätzen, Kitas oder Schulen gefiltert werden 
kann. Auch andere für Eltern und Kinder interessante Orte wie Beratungseinrichtungen, of-
fene Kinder- und Jugendtreffs, Schwimmbäder oder Büchereien sind hier hinterlegt. Ebenso 
ist ein Kalender integriert, in dem wichtige Termine wie eine ärztliche Vorsorgeuntersuchung 
hinterlegt werden.  
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